Prefeitura Municipal de [tapevi
Secretaria de Tecnologia e Inovagao
Rua Agostinhe Ferreira Campos 675 - Vila Nova | Itapevi | S&o Pauls
Tel.: {11) 4143-7600 | sec.tecnologia@itapevi.sp.gov.br

CONTRATACAO DIRETA N° 22/2026
RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

Em atencg&o ao Pedido de Esclarecimentos apresentado pela empresa Instar
Tecnologia Ltda., referente & Contratag&o Direta n® 22/2026, a Administragéo
manifesta-se nos seguintes termos.

ESCLARECIMENTO PRELIMINAR

Inicialmente, a Administragéo esclarece que o objeto da presente contratagac
consiste na prestacao de servigos de infraestrutura para hospedagem do
portal institucional existente e do servigo de correio eletrdnico corporativo da
Prefeitura Municipal de Itapevi, incluindo os servigos correlatos previstos no
Termo de Referéncia.

A presente contratacéo ndo contempla desenvolvimento de novo portal
institucional, aquisi¢cdo de software, contratacéo de sistema de gerenciamento de
conteudo (CMS), cesséo ou transferéncia de cédigo-fonte, aquisicéo de
propriedade intelectual, desenvolvimento de layout exclusivo ou centratacdo de
solugdo para substituicdo do portal atualmente existente.

Dessa forma, os esclarecimentos abaixo limitam-se ao objeto efetivamente
licitado.

ITEM 1 - Natureza do objeto

O objeto da presente contratacéo refere-se exclusivamente a prestacao dos
servigos descritos no Termo de Referéncia.

N&o integra o objeto contratual a aquisicdo de software, cessio de codigo-fonte
transferéncia de propriedade intelectual, aquisicéo definitiva de sistema ou
contratagao de desenvolvimento de portal institucional.
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Permanecem inalteradas as disposicdes constantes do Termo de Referéncia.

ITEM 2 - Migracdo de dados

A futura contratada serd responsavel pela migrac&c dos servigos previstos no
Termo de Referéncia.
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A Administracéo disponibilizara & contratada vencedora as informacgdes, acessos
€ demais elementos necessérios 2 execucgéo da migracéo, observadas as
caracteristicas técnicas do ambiente atualmente em utilizacéo.

Aforma de execugdo da migracdo devers observar as boas praticas técnicas,
preservando a integridade e continuidade dos sServigos.

ITEM 3 - Contas de correio eletrénico

As informagdes necessérias para execugac da migracdo das contas de correio
eletrdnico serdo disponibilizadas a futura contratada durante a execugao
contratual.

A solugéo ofertada devera atender as especificagbes constantes do Termo de
Referéncia, garantindo a continuidade da prestacéo dos servigos durante a
migracao.

Demais caracteristicas técnicas inerentes a so lugéo ofertada deverdo observar as
especificagdes minimas constantes do instrumento convocatério.

ITEM 4 - Infraestrutura de hospedagem

Ainfraestrutura disponibilizada pela futura contratada devers atender
integralmente as especificaces técnicas previstas no Termo de Referéncia.

A Administragdo nac estabelece requisitos técnicos adicionais além dagueles
eXpressamente previstos na documentacao da contratagdo.

ITEM 5 - Funcionalidades do portal

A presente contratagdo ndo contem pla desenvolvimento de novo portal
institucional nem aquisicdo de plataforma de gerenciamento de contetido.

As funcionalidades mencionadas pela requerente extrapolam o objeto da
presente contratacdo e, por essa razdo, nac integram as especificagbes técnicas
do Termo de Referéncia.
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ITEM 6 - Linguagem de programacao e plataformas

A Administracdo ndo restringe previamente linguagens de programacéo,
frameworks, sistemas de gerenciamento de conteudo ou demais tecnologias
eventualmente empregadas, desde que a solugac disponibilizada atends
integralmente as especificacfes técnicas constantes do Termo de Referéncis, as
normas aplicéveis e aos requisitos de seguranca pertinentes.

ITEM 7 - Desenvolvimento de layout

O objeto da presente contratagcdo nao contempla desenvolvimento de layout
exclusivo, redesign do portal institucional ou contratacao de servigos de criagéo
de identidade visual.

ITEM 8 ~ Acesso administrativo ao ambiente

O ambiente disponibilizado devera permitir g execugado das atividades
administrativas previstas no Termo de Referéncia.

Aforma de disponibilizacdo dos acessos administrativoes observars as
caracteristicas técnicas da solugéo ofertada e as politicas de seguranca adotadas
pela futura contratada, desde que preservadas as necessidades Operacionaisda
Administracio.

ITEM 9-Prazode implantacao

Aimplantagédc e migrac&o dos servicos observario cronograma definido entre a
Administracéo e a futurs contratada, compativel com a continuidade dos servigos
publices e com as necessidades Operacionais da Prefeitura.

Permanecem inalteradas as disposigbes constantes do Termo de Referéncia.

ITEM 10 - Termo de Referéncia

A Administracdo entende que ¢ Termo de Referéncia descreve adequadamente o
objeto pretendido, contendo os elementos necesséarios 3 formulacéo das
propostas pelos interessados.
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As sugestdes apresentadas pela requerente consistem em propostas de

ampliagdo das especificagdes originalmente estabelecidas, as quais extrapolam o
objeto da presente contratagédo.

Dessa forma, permanecem inalteradas as condigGes constantes do instrumento
convocatério.

Itapevi, 13 de julho de 2026
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nelli de Toledo

SecTetario de Tecnologia e Inovagéo



